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„Der positive Eindruck hat sich
bestätigt“

Versicherungsombudsmann Wilhelm Schluckebier hatte im Vorjahr
weniger zu tun. Im Interview spricht er über die Gründe und sagt,
warum Verbraucher öfter mit Fragen zu Kosten auf ihn zukommen. Ein
Fazit zur Regulierung der Flut 2021 zieht er auch.

https://pwcplus.de/de/article/237358/
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