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Öffentlicher Sektor - Zukunft
gestalten Blog: Es ist höchste
Zeit, den Kundenservice als
Wachstums- und
Innovationsmotor neu zu denken

Durch die intelligente Verknüpfung von Daten, Technologien und
Künstlicher Intelligenz ist es möglich, den Kundenservice von
Energieversorgern zu revolutionieren. 

https://pwcplus.de/en/article/240921/
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